VEZETOI ISMERETEK

Gondolatok a jovorol az autoipar tiikrében

Az autoipar fejlodésére a milanyagipari szakembereknek is érdemes odafigyelniiik, hi-
szen a gépkocsikban felhasznalt milanyagok részaranya egyre nd. Az autdipar igényeit
csak az innovativ és jo kooperacios készséggel rendelkezé vallalatok tudjak teljesiteni.

Targyszavak: autdipar; valsag, piaci helyzet; fejlodés, vallalatiranyitas,
humanpolitika.

Ipar és tarsadalom

D. Goeudevert az autoipar tapasztalt, vilagszerte ismert és elismert szakembere,
aki sajat szakteriiletén til a gazdasag ¢€s a tarsadalom mas teriiletein, tobbek kozott
szakirodalmi €s oktatdi tevékenysége miatt is, megkiilonboztetett figyelmet vivott ki
maganak. A kozelmultban a Desma Elastomertechnik rendezvényén tartott eléadasa
a kovetkezOkben foglalhato ossze.

A fejlesztésnek csak akkor van értelme, ha eredményei az emberiséget szolgal-
Jék, és nemcsak a fejlesztdjét, annak hirnevét és elismertségét. Ez utdbbi esetben
ugyanis az eredmények a laboratoriumok falai kozott maradnak, inkébb karokat okoz-
nak, mintsem hasznot eredményeznének. A haszonélvezonek a fogyasztonak, a végso
felhasznalonak kell lennie. A fejlesztés idopontja sem elhanyagolhato koriilmény; fej-
leszteni valsdagos idészakokban is kell, a fejlesztd tevékenység szempontjabol masod-
rendli tényezonek szamit a gazdasag pillanatnyi helyzete.

A vilag az elmult 10—15 évben jelentésen megvaltozott. A 15 évvel ezeldtti alla-
pot kdkorszaknak tlinik. Példaul akkor nem volt internet, mobiltelefon. Napjainkban
mindenki elektronikus uton tartja kapcsolatait. A modern informaciés technika még a
pénzpiaci valsagok lekiizdésében is segit.

A vilag nem lett bonyolultabb, csak Gsszetettebb. Az Gsszetettség nem szereti az
embert, hanem uralkodni akar felette. Az ember linedrisan gondolkodik. A problémat
egy vagy két lehetoség kozotti valasztassal kivanja megoldani. Ami 0sszetett, azt nehe-
zen érti meg. A piac €s a gyartmany is egyre bonyolultabba valik. Hasonlo6 a helyzet a
gyarakkal ¢és a kereskeddkkel is. Az Osszetettséggel le kell szamolni! A VW (egy ko-
rabbi) elsd szamu vezetdje szerint a vallalatot Gigy kell irdnyitani, ahogy a karmester a
szimfonikus zenekart vezényli. Ezzel szemben javasolhat6 a dzsesszzenekar, amelyben
a zenészeknek nagyobb szabadsaguk van.

Az élet az utobbi 20 évben hallatlanul felgyorsult. A globalizaci6 koréban éliink,
azonban ez nem Ujdonsag, mert amikor az elsd ,,vallalkozd” megépitette az elsd hajot,
mar az 6 gondolatait is ez a szellemiség vezérelte. Az ebbdl nyerhetd nagy lehetdséget

www.quattroplast.hu




azonban igazan a pénziigyi vildg néhany szakembere ismerte fel. A bankvildgban ¢és a
pénzpiacon kétes, zsakmanyra ¢hes alakok, tizérkeddk jelentek meg, és ez katasztrofat
okozott. Ok ugyan nem szamoltak ezzel a lehetSséggel, azonban a részvények és be-
fektetési alapok leértekelddése az egész vilagot valsagba sodorta.

A gyorsasag nem jelenti azt, hogy az ember feleslegessé valik. Az ember lassan
gondolkodik, és ezért becsiili nagyra a szamitdgépet, amely gyorsan dolgozik, azonban
nem gondolkodik. Amig az ember a komputeres sakkban gydz, addig van remény. Az
embernek eldszor at kell gondolnia, amit tesz, és ez iddbe telik. Aki gyorsan gondolko-
dik, altalaban nem lehet jo vezeto. Példaul a Porsche vezetéje nem akar tobbé az
elemzok kivansagainak megfeleléen és a borze igényei szerint dolgozni, és negyed-
éves ciklusoknak alarendelni gondolatait. A 80-as évek elején a Fordnal haromhavon-
ként vitattdk meg a tizéves terveket, a 80-as évek kozepén mar csak otéves terveket
készitettek, néhany évvel késdbb hdroméves idbétartamra roviditették a ciklusokat.
Egyre tobben vélekedtek ugy, hogy a tervezés aligha jo valamire, a kreativitasé a don-
to szerep. Azt feltételezték, hogy tervek nélkiil élénkiil az Gjdonsagteremtd fantazia, a
tervek szoritasaban pedig az alkotd elme nem tud kibontakozni. Ez azonban tarthatat-
lan allaspont. Most ismét az elorelatas uralja gondolatainkat és szervezeteinket. Minél
gyorsabban halad a vilag, anndl tiirelmetlenebbek, minél hamarabb oldunk meg egy
problémat, annal elégedetlenebbek vagyunk. Ez természetliinkbdl adodik, és alapos
megfontolést igényel. A kapkodas pedig kockézattal jar. Napjainkat a kenguru élet-
forma jellemzi, az ipar szakemberei egyik vallalattol a masikhoz ,,ugranak™ és azt gon-
doljak, hogy ezzel né a hatékonysaguk. De ebbdl sem ezek a szakemberek, sem a
munkatdrsai, sem a vallalatok, sem a vevok szdmara jelentds haszon nem szdrmazhat.

Korunkat a sorozatos varatlan meglepetések jellemezik. Mivel pedig az ember
alkalmazkodo természetli, elveszti tajékozddo képességet, €s azt reméli, hogy minél
gyorsabban halad eldre, anndl hamarabb célhoz ér. Ezért tanacsos inkébb 6t-tiz évre
eléregondolni. A vezetdk szervezzenek kis taladlkozokat munkatarsaikkal és partnere-
ikkel. Ne maguk beszé€ljenek a jovordl, hanem a résztvevok véleményét ismerjék meg.
A munkatarsaiktol koveteljék meg, hogy vallalatuk jovojérdl irasban fejtsék ki véle-
ményiiket. Készitessenek veliik tiikorinterjikat, melyben leirjdk, mit szeretnének ol-
vasni vallalatukrdl tiz év mulva. Valdsziniileg ez hasznosabb megoldas lehet, a besz¢él-
getések esetleg vitdk révén Osszegylijthetd velemeényeknél. A modszer megkonnyitheti
a tavlati célok megfogalmazasat.

A termék szerepe feler6sodik. Az ember hattérbe szorult, szinte lathatatlanna
valt. A termékek — kiillondsen a pénzvildgban — szinte 6nmaguk generaltak az jabb ¢és
ujabb megoldasokat. Ez a helyzet a gyartmanyokkal is, a mobiltelefon- €s az autogyar-
tas teriiletén is. A fejlesztésekben a fogyaszto igénye egyre kevesebbet nyom a latban.
A célokat a piaci szakemberek tarjak a vezetés elé. Korabban a kereskedelmi részleg
munkatéarsainak ebben sokkal nagyobb szerepe volt, hiszen a vevdi igényeket Ok is-
merték a legjobban.

Egyes statisztikdk szerint a vevok kivansaga a fejlesztéseknek mintegy 30%-at
hatarozza meg. Ha a véllalat két-harom esetben rossz benyomast kelt, a vevé mas
iranyban tajékozdodik. Nagyon fontos, hogy a vasarld telefonon, gyorsan, és kozvetle-
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nil a megfeleld szakembertdl kapjon pontos valasz kérdéseire. A vevd vagy csupan
csak az érdekl6dd tdjékoztatdsat nem szabad masokra bizni. Az informacids technolo-
gia magatartasi szabalyait indokolt ismerni és betartani.

A vilag tlizleti ¢letében kiilonféle kultirak keverednek egymassal. A német valla-
latok a nemzetkdzi piacokon tevékenykednek, eredményességiik feltétele a kiilonféle
kultardk megismerése és hasznositdsa. Az egyes kultirdkon beliil is egyre nagyobb
erdvel jelennek meg a kiilonbozo rétegek: a ndk, a fiatalok, a veszélyeztettek. Az ipar
vezetdinek dontéseik meghozatalakor rajuk is tekintettel kell lenniiik, példaul a bére-
ket, a kedvezményeket, a munkaidd hosszat és beosztasat illetden. A vallalatok pénz-
ligyl vezetését célszerli skot szakemberre bizni, a humankérdések megoldasara nék a
legalkalmasabbak, a szdmitastechnika terén a fiatalok a leghatékonyabbak. Természe-
tesen a tobb nyelv nagyon j6 ismerete az lizleti siker alapveto feltétele.

A tulzott ,,En” kozpontiisag a vallalatok életét is befolyasolhatjak. Azonban a
vallalatok, a vallalkozasok életében az egyének szerepe radikalisan csokken. A ha-
gyomanyos struktirdk atalakulnak, fesziiltségeket gerjesztenek. A tulajdonosok rész-
vényesekké valnak, mogottik a findnctéke mitkodik, gyakran kaszinojatékosok kezé-
ben van a dontések joga. A kockdzatok veszélye egyre nd. A dontések egyre inkabb
kolesonokre épiilnek. Ugy véljiik, hogy a gazdasag fejlédésének motorja a részvénye-
sek joléte. Vasarolj, vasarolj, vasarolj, és gazdag leszel. Azonban ez az Ut katasztrofa-
hoz vezet, pontosabban oda vezetett. Szemben all ezzel az a meggy6z6dés, hogy nem
lehet annal tobbet kolteni, mint amennyit mar megkerestiink.

A vallalat k6zosséget kell hogy alkosson, amelynek eredményessége nagymér-
tékben fligg az emberek kozos eréfeszitésétdl, magatartasatol. A jo kozosség kialakita-
sdhoz 1d6 kellene. A vallalatok stabilitdsa azonban nem jellemzd korunkra, sét a valla-
lati struktirdk nagyon gyorsan véltoznak, altalaban egyesiilések, felvasarlasok, fel-
szamolasok uraljdk a piacokat. A tulajdonosok is valtoznak, mddosul a vallalati straté-
gia, elbizonytalanodik a munkavallalok sorsa, szdmukra sajat jovdjiik valik fontossa,
messze hattérbe szoritva a vallalatok érdekeit. A fesziiltségek romboljak a munkamo-
ralt, kihatnak az eredményekre.

Jovénk titka az erkolcsi értékek érvényesiilésébe vetett bizalom. Erdemes Gandhi
gondolatait felidézni: a legfébb bilin az elvtelen politizalas (ez uralkodik a mai realpoli-
tikdban), tovabba a gazdagsig munka nélkiil (manapsag ez jellemzd a borzére), fo-
gyasztas lelkiismeret nélkiil (napjaink fogyasztdi magatartasa).

Pénziigyeink rendezését a gazdasagi Osszeomlas kényszeriti ki, az életfeltételek
javitasara sajnos csak megrenditd okologiai katasztrofak utan kertil sor. A jogalkotok
feleldssége az eldrelatas, amelyet csak a tarsadalom kényszerithet ki. Az ipar kockaza-
tokat is véllalva érvényesitheti kiildetését, pl. energiamegtakaritast, kisebb kornyezeti
terhelést eredményez0 eljarasok kifejlesztésével.

A sajtd, az informacios agazat pontossaga, hitelessége egyik feltétele a jobb élet-
nek. A szenzacidhajhaszas, az aljassag, a feliiletesség kiszadmithatatlan karokat okoz. A
példanyszadm uralja a piacot. Ennek tlikrében a megbizhatobb tdjékoztatas iranti ige-
nyek érvényesitése terén a kilatasok nem tul kedvezoek.
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A szabalyok erdteljesen megtjulnak. A pénziigyi valsagot kdvetden vilagszerte
nagyon sok jogszabalyt és egyéb intézkedést foganatositottak, amelyektdl a pénziigyi
agazatot korlatok kozé terelhetik. A gazdasag egész teriiletén, 1épésrdl 1épésre haladva
indokolt felmérni a piacgazdasag €s a tokés rendszer egymas mellett élésének feltétele-
it. Lehetséges, hogy a gazdasag 70%-at jobban ellendrzott feltételek kozott kell mii-
kodtetni. Az Gjdonsagteremtd géniusz ebben az esetben is elegendd szabadsaggal ren-
delkezhet. Akik a jatékszabdalyokat nem tartjak be, nem lehetnek a gazdasagi élet részt-
vevoi. A pénziigyi vildg mellett a biotechnologiai dgazat miikddése is indokolja a na-
gyobb mértékii ellendrzést. Az elmult masfél évszazad alatt az ember teremtd ereje
kornyezetét jelentdsen megvaltoztatta, ezalatt azonban maga az ember is sokat valto-
zott.

Mozgékonysdag, mobilitas: kordbban az autoipar vilagszere nagyon gyorsan al-
kalmazkodott a piaci viszonyokhoz, az igényekhez, korunkban azonban vannak vesz-
tesek is. A General Motors ¢s a Ford — orvosi hasonlattal ¢lve — az intenziv osztalyo-
kon, a klinikai halal allapotdban vannak. A japan autdipar, f0képp a Toyota, egészsé-
ges. A francia autdipart a szerénység, a németet a mérnoki munka talalékonysaga jel-
lemzi. A két irdnyzat 0sszehangoldsa nem feltétleniil eredményez jelentds sikereket.
Kina és India autdiparanak fejlodése atrajzolhatja a vilag autoiparanak eddig kiala-
kult erévonalait.

A vérosiasodas elhatalmasodésa felveti a kérdést, milyen feltételek mellett kép-
zelhetd el a mobilitas. De felvetddik az a kérdés is, hogy a mobilitas iranti igények
kielégitésének mértéke €s formai milyen mértékben befolyadsoljak a kornyezetet.

A pénziigyi valsadg kedvezdtlen hatdsait ugyan még sokaig kényszeriiliink elszen-
vedni, azonban ha a bankok teljesitik hivatasukat, és a biztositjak a gazdasag miikodé-
sének pénziigyi feltételeit, a fejlett vilag Gjra egészségesen fejlodhet tovabb.

A valsag hatasa az autdiparra

Az autdipar eredményei és veszteségei tiikrozik a vilaggazdasag egészének piaci
helyzetét. Hosszabb id6horizontot vizsgalva megallapithatd, hogy a kozelmultban el-
szenvedett veszteségektdl eltekintve a gyartds monoton nétt, és varhatd, hogy ennek
elmultaval a korabbi irdnyzat érvényesil (1. abra). A szakértdk eldrejelzése szerint
2009 ¢és 2015 kozott a termelés évente atlagosan 3,7%-kal nd, és a periddus végére
eléri az évi 66 milliot. A linearis trendek kozel hasonld mértéka valtozast mutatnak, a
logaritmikusak azonban ennék szerényebb meértékkel, évente atlagosan 2,3%-os
litemmel szamolnak.

Az éltalanos gazdasagi valsadg egyik nagy vesztese az autdipar volt. Nemcsak a
nagy autdgyartd vallalatoknal, hanem a beszallitd cégeknél is dolgozok tomegei keriil-
tek utcara. 2009-ben a vilagon 52,9 millié személyautodt gyartottak, 10,2%-kal keve-
sebbet, mint 2007-ben. Két év alatt az USA-ban a termelés 35,4%-kal, Oroszorszag-
ban 39,6%-kal csokkent, viszont Kinaban 57,8%-kal, Indiaban 20,3%-kal nott. Né-
metorszagban 20,9%-kal n6tt ugyan a gyartas, de 2010-ben nagyon jelentds visszaesés
varhato.
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1. abra. Személyauto-gyartas a vilagon 1998 és 2015, illetve 2017 kozott

Az autdipar mar 2010-ben vildgszerte a vartnal valdsziniileg jobb eredményeket
ér el, az el6z6 évhez viszonyitva 5,7%-kal emelkedik.

Mi varhat6 a jovOben? Az autdogyartas 2009 €s 2012 kozott a vilagon 16%-kal, az
USA-ban 29,4%-kal, Kinaban 30,8%-kal, Oroszorszagban 62,3%-kal, Indidban
22,6%-kal n6, Németorszagban 17,3%-kal csokken.

A vildg személygépkocsi-gyartasan beliil 2005 és 2012 kozott az USA részara-
nya 31%-r6l 22%-ra csdkken, Kinaé¢ harom és félszeresére nd; a tobbi orszagé lénye-
gesen nem valtozik (1. tablazat, 2. abra).

1. tablazat

Személyauto-gyartas a vildgon és az egyes orszagokban, 2005-2012 kozott

(megfigyelt és varhato adatok)

Ev 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | *5-9 | *#7-9 [ #**5-12
Orszag ezer személyauto szazalék

USA 1699516 55916 153[13 247[10432[11900[12 852[13 495 —38,6] —35.4] —20.,6
Kina 3149] 4261] 5310] 5692] 8381] 9700[10380|10960]| 166,1] 57,8| 248,0
Japén 4748| 4642] 4400 4228] 3924| 4010] 4100] 4244] —17.4] -10,8] -10,6

Németorszadg | 3342| 3468| 3148 3090| 3807| 2830| 3050| 3150 13,9 20,9| -5,7

Oroszorszag | 1520| 1825| 2427| 2850| 1466| 1750| 2050| 2380| -3,6] —39,6|] 56,6

Brazilia 1369 1556| 1975] 2671| 3009| 2940| 2830 2780| 119,8| 52,4| 103,1

UK*#** 2440 2345| 2404| 2132| 1995| 2060| 2130| 2200| -18,2| -17,0] 9,8

Olaszorszag | 2217| 2352 2511} 2162| 2158| 2090| 2150 2190| -2,7| —14,1| -1,2

Franciaorszag 2 069| 2001| 2065| 2050| 2269| 2040| 2120| 2150 9,7 9,9 3,9

India 1107 1305 1509| 1543 1815 2000| 2120| 2225, 64,0| 203| 101,0
Mas orszagok| 15 825|116 134|116 909|16 146|13 68314 6611508115651 | -13,5| -19,1| -I1,1
Vilag 54 781 |5 6448 |58 811 |55 811 |52 939 |55 981 |58 863 |61 425| -3,4| -10,0| 12,1

Valtozas: * 2005-2009 kozott, ** 2007-2009 kozott, *** 20052012 kozott. **** Egyesiilt Kiralysag.
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2. dbra A személyauto-gyartas 2005-2012 ko6zott az USA-ban, Kindban, Japanban
¢s Németorszagban

A valsag talan egyetlen haszna, hogy a fejlesztés uj lendiiletet kapott, és a jJovO-
ben bizo fejlesztdk — elsdsorban a varhatdan kibontakozo éles verseny miatt — a mar
tobbé-kevésbé megfogalmazott, de esetenként csak Gtlet szintjén felvetddott témakban
igyekeznek eredményt elérni. A fejlesztés egyik fontos ce€lja, hogy az uj jarmiivek a
leheto legnagyobb mértekben feleljenek meg a kérnyezetvedelmi kovetelményeknek. A
Genfben megrendezett legutobbi autodipari vilagkiallitdson ) gyartmanyok sokasaga
adott biztatast a jovore. Az Audi 41, a BMW JSer, a Citroen DS 3, a Mini Crossman,
az Opel Meriva, a Porsche Cayenne, a Toyota Auris Vollhybrid, mind 1) korszakot
jeldlnek.

Legjelentdsebb esemény lehet az elektromos hajtast, illetve a hibrid autdk soro-
zatgyartasanak megkezdése. A Toyota 15 évvel ezeldtt hibrid jarmiivek elveit kidol-
gozva kezdte el fejlesztésiiket. Az eredményt a Genfben bemutatott Prius Plug—in
Hybrid jelzi, melynek sorozatgyartasat 2011 végén akarja megkezdeni. Az autd elekt-
romos hajtassal 25 km-t képes megtenni. Vegyes iizemmodban 1,8 1 benzinfogyasztas
mellett a hatotavolsag 100 km, a CO, emisszid 76 g. A jarmu tervezett ara 28 ezer
EUR, 3 ezer EUR-ral tobb mint a normal Prius. Ebben a tekintetben a Toyota els6 a
vilagon. A vilagkiéllitason bemutatta Oj Auris HS (Hybrid Synergy Drive) jarmiivét is,
amelyet az Egyesiilt Kirdlysagban gyartottak. 2020-ig a Toyota mindegyik modellso-
rozataban teljesen hibrid jarmiiveket kindl majd.

Européban az elektromos autdk fejlesztése terén a Mercedes érte el a legnagyobb
sikereket. A littumionos akkumulatorral tizemeld Elektro-Smart sorozatgyartasat 2012-
ben kezdik meg.
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A jovoben a fejlesztés legfobb célja az energiamegtakaritas és a kornyezetvéde-
lem. A bels6 égésli motorok még nagyon hosszu ideig donté mértékben uraljak az au-
togyartast. Az elektromos jarmiivek littumionos akkumulétorral biztositott {izemideje
lerovidiil, ha az akkumulator toltését hidrogén-tiizeldanyagcella alkalmazasaval vagy
belsé €gésli motor hajtotta generatorral oldjak meg. A belsd égésii motor kozvetlen
meghajté feladatat is betdltheti, ami gyakori megoldas a hibrid jarmiivek esetében.

Genfben a Toyota a gyakori hibdk ¢és visszahivasok miatt is felhivta magara a
szakértOk figyelmét. A kérdés most nem a markat ért sérelem, hanem az okozott kar
nagysaga. Az USA-ban a vallalat nagy veszteségeket szenvedett és szenved el.

Osszeallitotta: Dr. Pal Kérolyné
Dudenhoffer, F.: Weltautomarkt wichst schneller als erwartet = GAK, 63. k. 3. sz. 2010.

p. 146-148.
Goeudevert, D.: Wie viel Fortschritt vertragt die Welt = GAK, 62. k. 3. sz. 2009. p. 139-143.
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